
Artikel 1

De naamloze vennootschap DELTA LLOYD LIFE (in wat volgt 
organisator genoemd), waarvan de vennootschapszetel gevestigd 
is te 1060 Brussel, Fonsnylaan, 38, organiseert een wedstrijd 
zonder aankoopverplichting die begint op woensdag 14 juli 2010 
en eindigt op woensdag 13 oktober 2010.
Deze wedstrijd speelt zich enkel af op het Belgisch grondgebied.

Artikel 2

Dit reglement legt de algemene deelnemingsvoorwaarden vast die 
van toepassing zijn op deze wedstrijd.

Artikel 3

De deelname aan deze wedstrijd staat open voor iedere vennootschap 
die gevestigd is in België, met uitzondering van de organisatoren 
van deze wedstrijd, evenals alle rechtstreekse of onrechtstreekse 
werknemers van de organisatoren, en van elke andere persoon die 
heeft meegewerkt aan de totstandkoming van de huidige wedstrijd.
De werknemers van Delta Lloyd Bank zijn eveneens uitgesloten voor 
deelname aan de wedstrijd.

Artikel 4

DELTA LLOYD LIFE kan te allen tijde een vennootschap van 
deelname aan wedstrijden georganiseerd door DELTA LLOYD LIFE 
uitsluiten voor een bepaalde periode in geval van inbreuk op één 
of meer van de deelnemingsvoorwaarden of in geval van misbruik, 
misleiding of een deelname ter kwader trouw aan een wedstrijd.

Artikel 5

De wedstrijd Pension Ambassador Award wil ondernemingen 
aanmoedigen die positief omgaan met de maatschappelijke impact 
van de vergrijzing. 

De ondernemingen die blijk geven sterk begaan te zijn met de 
vergrijzings- en de pensioenproblematiek en die kunnen aantonen 
dat ze via hun Employee Benefi tsplan reeds lovenswaardige 
initiatieven hebben ondernomen om deze problematiek aan te 
pakken, komen in aanmerking om de Pension Ambassador Award 
in de wacht te slepen. Zowel in de categorie “KMO’s” (bedrijven 
met maximum 50 werknemers) als in de categorie “Grote 
Ondernemingen” (bedrijven vanaf 51 werknemers) zal een 
Pension Ambassador Award uitgereikt worden.

De actie verloopt volgens de volgende procedure :

Stap 1: Enquête bij de kandidaten en verwerking van resultaten
Tijdens de maanden juli en augustus kunnen ondernemingen met 
een Employee Benefi tsplan deelnemen aan een enquête over het 
vergrijzings- en pensioenbeleid in hun onderneming en in België. 
Vanaf woensdag 14 juli verwijzen een reeks advertenties en 

banners naar www.pensioen2010.be. 
Op deze webadressen vindt men de campagnewebsite, die meer 
informatie verschaft rond de wedstrijd, en die doorlinkt naar de 
enquête voor deelname.

De resultaten van deze enquête, opgesteld door Trends/Tendances 
en DELTA LLOYD LIFE, zullen in september 2010 bekend gemaakt 
worden via een speciale editie in Trends/Tendances. 

Stap 2: Beoordeling en nominatie van de 6 beste kandidaturen
Eind augustus zal een professionele jury (1 voorzitter + 4 juryleden) 
de resultaten van de enquête beoordelen en 3 kandidaten in 
de categorie “KMO’s” en 3 kandidaten in de categorie “Grote 
Ondernemingen” nomineren. (= shortlist)
Het profi el van deze 6 genomineerden wordt voorgesteld: 
* op Kanaal Z, via capsules
* in een speciale bijlage van Trends/Tendances.

Stap 3: Screening en nominatie van de winnaars uit de shortlist
De 6 genomineerden zullen grondig worden gescreend door de 
jury op 4 oktober 2010. Bovendien zal hen gevraagd worden hun 
onderneming te “pensionizen” via de DELTA LLOYD LIFE Pensionize 
Me-tool. Deze tool houdt in dat de bezoeker zijn foto kan 
uploaden, en dan virtueel ervoor kan zorgen dat hij er ouder uitziet. 
Elke onderneming krijgt een webpagina op www.pensioen2010.be 
toegewezen om zoveel mogelijk stemmen te verzamelen. Er zal 
maar 1 stem per bezoeker aanvaard worden. 
Bij meerdere stemmen zal er slechts rekening gehouden worden 
met de eerste. Zowel de werknemers van het desbetreffende bedrijf 
als het grote publiek kunnen hun stem uitbrengen. 

Aan de verschillende parameters uit artikel 9 worden bepaalde 
wegingscoëffi ciënten toegekend om ongelijkheden uit te sluiten.

Stap 4: Uitreiking awards op de Pension Ambassador Award-ceremonie
De winnaars worden bekend gemaakt tijdens de Pension Ambassador 
Award-ceremonie  op woensdag 13 oktober 2010. Deze ceremonie 
zal plaatsvinden in de gebouwen van Roularta te Zellik.

De volgende dag brengt Trends/Tendances uitvoerig verslag uit van 
het gebeuren en van de 2 winnaars.

Iedere deelnemer kan maar één keer deelnemen en kan dus ook 
maar één prijs winnen. 
Er zal slechts 1 deelname per e-mailadres aanvaard worden, meer 
bepaald de eerste deelname. 

Elk deelnemingsformulier dat onvolledig of onleesbaar is, 
of dat na 22/08 2010 om 00u00 ingediend wordt, zal als nietig 
aanzien worden.
De naamloze vennootschap DELTA LLOYD LIFE en elke andere 
tussenkomende vennootschap of persoon kunnen niet 
aansprakelijk gesteld worden voor verliezen of vertragingen 
veroorzaakt door De Post en/of de internet providers.
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De kosten voor de deelname aan de wedstrijd (telefoon, 
internetverbinding, etc.) zijn volledig ten laste van de deelnemer. 
In geen geval kunnen de deelnemers hun kosten voor deelname 
terugvorderen bij de organisator. 

De organisator kan niet verantwoordelijk worden gesteld voor 
technische problemen met de site en/of het e-mailsysteem. 
De organisator kan niet aansprakelijk worden gesteld voor elke 
eventuele incompatibiliteit tussen de gebruikte technologieën voor 
de wedstrijd en de hardware- en/of softwareconfi guratie die de 
deelnemer gebruikt. 

De deelname of enige andere manipulatie door middel van een 
programma of dergelijke, anders dan het programma op de site, 
evenals het aanpassen/bewerken van deze laatste, is verboden en 
zal tot uitsluiting leiden, en desgevallend tot gerechtelijke vervolging 
wegens overtreding van de auteursrechten.

Artikel 6

De naamloze vennootschap DELTA LLOYD LIFE en elke andere 
tussenkomende persoon of vennootschap zullen niet aansprakelijk 
gesteld kunnen worden indien in geval van overmacht bepaalde 
modaliteiten van deze wedstrijd dienen te worden gewijzigd.

Artikel 7

DELTA LLOYD LIFE maakt of verleent geen enkele garantie met 
betrekking tot een prijs. DELTA LLOYD LIFE kan niet aansprakelijk 
gehouden worden voor gebeurlijke ongevallen of schade die (on-)
rechtstreeks verband houdt met een gewonnen prijs. 
Een prijs is ondeelbaar en moet aanvaard worden zoals deze 
wordt toegekend.

Artikel 8

De prijs van deze wedstrijd is de award. 
De prijs is niet overdraagbaar, niet omwisselbaar en niet 
uitbetaalbaar in geld.

Artikel 9

De prijs voor de KMO’s gaat naar de KMO die aan de voorwaarden 
van het huidige reglement voldoet, die geselecteerd is bij de 3 beste 
kandidaturen voor de KMO’s en die de meeste stemmen heeft 
gekregen van de jury (90%) en van het publiek (10%).

De prijs voor de grote ondernemingen gaat naar de grote 
onderneming die aan de voorwaarden van het huidige reglement 
voldoet, die geselecteerd is bij de 3 beste kandidaturen voor de 
grote ondernemingen en die de meeste stemmen heeft gekregen 
van de jury (90%) en van het publiek (10%).

Artikel 10

Uitgezonderd het geval voorzien in de artikelen 5 en 16, zal er door 
de deelnemers en Delta Lloyd Life geen briefwisseling verstuurd 
worden of telefonische of andere communicaties plaatsvinden, 
noch tijdens de wedstrijd, noch na afsluiting ervan.

Artikel 11

De organisatoren van deze wedstrijd behouden zich het recht 
voor de actie of zijn verloop te wijzigen indien onvoorziene 
omstandigheden of omstandigheden onafhankelijk van hun wil dit 
rechtvaardigen. Zij kunnen niet aansprakelijk gesteld worden indien, 
ingevolge omstandigheden buiten hun wil om, de wedstrijd 
onderbroken, uitgesteld of geannuleerd zou moeten worden.

Artikel 12

De naamloze vennootschap DELTA LLOYD LIFE en de deelnemende 
bedrijven behouden zich het recht voor om de prijzen in handen 
van de winnaars te overhandigen en om gebruik te maken van hun 
naam evenals van foto’s genomen tijdens de overhandiging van de 
prijzen, en dit voor promotionele doeleinden.

Artikel 13

Het louter deelnemen aan deze wedstrijd houdt de aanvaarding 
van het huidige reglement in zonder enig voorbehoud en geen 
enkele betwisting hierover zal in aanmerking genomen worden.
Elke klacht in verband met de huidige wedstrijd moet schriftelijk 
verstuurd worden binnen de 7 werkdagen, naar de maatschappelijke 
zetel van DELTA LLOYD LIFE, t.a.v. de Ombudsman, Fonsnylaan 38, 
1060 Brussel. In geen enkel geval zullen de klachten verbaal of 
telefonisch behandeld worden. Klachten ingediend buiten de 
termijn of die niet schriftelijk opgesteld zijn, zullen niet behandeld 
worden. Het huidige reglement is onderworpen aan het Belgisch 
recht en elk geschil tot de toepassing ervan valt onder de bevoegdheid 
van de Brusselse rechtbanken.

Artikel 14

De huidige wedstrijd is geplaatst onder toezicht van Meester 
Jacques Gielen en Meester Marc Vermeulen, gerechtsdeurwaarders 
te 1180 Brussel-Ukkel, Molièrelaan, 266.

In geval van overmacht, indien onvoorziene omstandigheden 
zouden voorkomen of in geval van betwisting zullen Meester Gielen 
en Meester Vermeulen elke noodzakelijke beslissing nemen om de 
goede werking van deze wedstrijd te verzekeren. Hun beslissingen 
zijn soeverein en zonder verhaal.

Elke situatie die niet voorzien is in het reglement, zal worden voorgelegd 

aan de gerechtsdeurwaarders. Hun beslissingen zijn defi nitief.
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Artikel 15

Het reglement is online consulteerbaar op www.pensioen2010.be.

Artikel 16

De gegevens van de deelnemers zullen in een gegevensbank 
opgenomen worden en zijn desgevallend bestemd om te worden 
gebruikt voor promotionele en publicitaire doeleinden door de 
naamloze vennootschap DELTA LLOYD LIFE. Beheerder van de 
gegevensbank: de naamloze vennootschap DELTA LLOYD LIFE, 
waarvan de vennootschapszetel gevestigd is te 1060 Brussel, 
Fonsnylaan, 38 . De deelnemers hebben een toegangsrecht, een 
verbeteringsrecht met betrekking tot hun gegevens en recht op 
verzet tegen hun gebruik voor marketingdoeleinden. 
Overeenkomstig de wet van 8 december 1992, zoals gewijzigd door 
de wet van 11 december 1998, heeft de deelnemer het recht om 
de verwerking van uw persoonsgegevens te weigeren, toegang tot 
deze gegevens te krijgen en de verbetering ervan te verzoeken.
De organisator zal alle maatregelen nemen die redelijkerwijze van 
haar verwacht kunnen worden om de gegevens geheim te houden. 
Bij het indrukken van de toets ‘verzenden’ voor het versturen van 
persoonlijke gegevens, erkent de deelnemer evenwel dat de 
verzending van zulke gegevens via het internet nooit zonder 
risico is. Schade die het gevolg is van het gebruik van persoonlijke 
gegevens van de deelnemer door onbevoegden kan in geen geval 
verhaald worden op de organisator. 

Deelname is uitsluitend nominatief. De deelnemer mag zich onder 
geen enkel beding aanmelden onder verschillende pseudo voor- en 
achternamen. Bij meerdere deelnames, onder andere door middel 
van verschillende e-mailadressen (of door verschillende identiteiten), 
worden al zijn deelnemingsformulieren geweigerd en beschouwd 
als ongeldig.

De deelname aan de wedstrijd via internet houdt de kennis en 
aanvaarding in van de eigenschappen en de grenzen van het 
internet, zoals wat betreft het technische prestatievermogen, de 
reactietijd om informatie te raadplegen, op te vragen of over te 
dragen. De organisator kan in geen geval aansprakelijk worden 
gehouden voor het feit dat bepaalde gegevens niet zijn beschermd 
tegen de eventuele onttrekking ervan en tegen de risico’s van
besmetting door eventuele virussen die circuleren op het internet.

DELTA LLOYD LIFE verzorgt met de grootst mogelijke aandacht de 
organisatie van de actie en het beheer van de website. Desondanks 
is het mogelijk dat informatie onvolledig of fout is. Eventuele 
onnauwkeurigheden, schrijffouten of andere vergelijkbare fouten 
op de website of op ander (promo)materiaal dat DELTA LLOYD 
LIFE publiek maakt, kunnen niet tegen DELTA LLOYD LIFE gebruikt 
worden of een verplichting scheppen voor DELTA LLOYD LIFE.
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